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CobDE orF CONDUCT

Die unterzeichneten Mitglieder des Vereins Deutscher Dispacheure e.V. (hierunter auch ,,VDD®)
sind sich der besonderen Anforderungen und Verantwortung bewuBt, die sich aus der éffentlichen
Bestellung und Vereidigung als Dispacheur, aber auch aus der schiedsrichterlichen Natur ihrer
internationalen Téatigkeit ergeben. Die breite Akzeptanz ihrer unabhidngigen Stellung, ihrer
unparteiischen und sorgfaltigen Arbeit sowie ihrer allgemeinen Integritat ist von zentraler Bedeu-
tung fiir thre Tatigkeit. Den guten Ruf der vereidigten deutschen Dispacheure zu bewahren und

zu starken ist Ziel der folgenden Richtlinien.

Die unterzeichneten Mitglieder des VDD werden im Folgenden zur Vereinfachung auch schlicht

»Dispacheure® oder ,,Mitglieder* genannt.

A. Die offentliche Bestellung und Vereidigung durch die Handelskammern bringt u.a. bereits fol-

gende Voraussetzungen, Auflagen und Verpflichtungen mit sich:

§ 3 Abs. (2) d) Sachverstdndigenordnung (SVO)

"... erheblich iiber dem Durchschnitt liegende Fachkenntnisse, praktische Erfahrungen und die
Fahigkeit, sowohl Gutachten zu erstatten als auch die in § 2 Abs. 2 genannten Leistungen zu er-
bringen — bei letzeren handelt es sich um ,,andere Sachverstandigenleistungen wie Beratungen,
Uberwachungen, Priifungen, Erteilung von Bescheinigungen sowie schiedsgutachterliche und

schiedsrichterliche Tatigkeiten®.

Abs. (2) e) SVO
erfordert, dass der Dispacheur tber die zur ordnungsgemaBen Ausiibung seiner Tatigkeit erfor-

derlichen Einrichtungen verfiigt.

§ 8 Abs. (1) SVO

Der Dispacheur darf sich bei der Erbringung seiner Leistungen keiner Einflussnahme aussetzen,

die seine Vertrauenswiirdigkeit und die Glaubhaftigkeit seiner Aussagen gefdhrdet (Unabhangig-
keit).



§ 8 Abs. (4) SVO

Der Dispacheur hat bei der Erbringung seiner Leistung stets darauf zu achten, dass er sich nicht
der Besorgnis der Befangenheit aussetzt. Er hat bei der Vorbereitung und Erarbeitung seines
Gutachtens strikte Neutralitit zu wahren und muss die gestellten Fragen objektiv und unvoreinge-

nommen beantworten (Unparteilichkeit).

§18 SVO

Die Werbung des offentlich bestellten und vereidigten Dispacheurs muss seiner besonderen Stel-

lung und Verantwortung gerecht werden.

In einem Merkblatt der Handelskammer Hamburg zu den Bestellungsvoraussetzungen heif3t es

aulBBerdem:

"Die personliche Eignung des Bewerbers muss gewdhrleistet sein. Dies setzt voraus, dass der
Bewerber nicht nur aufgrund seiner personlichen Eigenschaften Gewihr dafiir bietet, die
Gutachtertitigkeit objektiv und unparteiisch auszutiben, sondern diese Anforderung unter
Berticksichtigung seines gesamten Umfeldes auch erfiillen kann. Wesentliche Eigenschaften in
diesem Zusammenhang sind personliche Zuverlassigkeit, Charakterstarke, Unparteilichkeit,

Sachlichkeit und Unabhangigkeit.

Interessenbindungen jeder Art stellen die personliche Eignung grundsatzlich in Frage, weil zu
beflirchten ist, dass der Sachverstandige méoglicherweise nicht unabhéingig titig sein kann und
damit Objektivitit und Unparteilichkeit in den Augen der Offentlichkeit nicht mehr gewahr-
leistet sind. Zur personlichen Eignung gehdren auch der Ruf und das Ansehen des Bewerbers

in der Offentlichkeit und bei seiner Berufsausiibung.

Schon geringe Bedenken hinsichtlich der personlichen Eignung reichen aus, um die o6ffent-
liche Bestellung zu versagen, da der Schutz der Offentlichkeit und das Vertrauen in 6ffentlich

bestellte Sachverstandige Vorrang vor den privaten Interessen des Bewerbers haben."

B. In Erginzung dieser Vorgaben bzw. dartiber hinaus verpflichten sich die unterzeichneten Mit-

glieder des VDD zur Beachtung folgender Grundsatze:

1. Fremdgelder
Zum Schutz der berechtigten Interessen von Treugebern ist bei der Verwaltung von Fremdgeldern

wie folgt zu verfahren:

a) Alle Geldbetriage, die nicht dem Dispacheur zustehen, sondern die ihm in fremdem Interesse

liberlassen werden (Fremdgelder; z. B. Bardepots in Havarie-Grosse-Fallen, a-conto-Zahlun-
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gen von Versicherern o0.4.), werden von ihm auf separaten, treuhdnderisch gefithrten Konten
gehalten, die von seinem eigenen geschaftlichen und privaten Vermégen vollstandig getrennt

sind.

b) Der Dispacheur stellt mittels geeigneter Buchfithrung sicher, dass alle Fremdgelder klar zuzu-

ordnen sind.

c) Der Dispacheur stellt sicher, dass im Falle seiner Insolvenz oder sonstigen Aufgabe des Ge-

schiftsbetriebes diese Gelder den Treugebern bzw. Berechtigten verbleiben.

2. Transparenz

Aufgrund der offentlichen Bestellung fiir eine in ihrer Natur schiedsrichterliche Tatigkeit soll
sichergestellt sein, dass ausschlieBlich die fachliche Qualitit der Leistungen fir die Auswahl des
Dispacheurs im Vordergrund steht.

a) Die unterzeichneten Mitglieder des VDD verpflichten sich, ihre Leistungen in marktiiblicher
Weise abzurechnen. Fir Beschwerden tiber Gebiihren, die von Mitgliedern berechnet
worden sind, kann der VDD zur Priiffung angerufen werden; die Beschwerde kann an jedes

Mitglied des Vorstandes gerichtet werden.

b) Die Mitglieder verpflichten sich, im Zusammenhang mit der Erteilung oder Annahme von
Auftragen auBer dem marktiiblichen Honorar keinerlei weitere Geld- oder geldwerte
Leistungen von Dritten anzunehmen. Sie verpflichten sich weiter, auch umgekehrt nicht
anderen solche Leistungen zu gewahren (z.B. in Form auBlerordentlicher Rabatte, Honorar-
rickgaben oder Vermittlungsprovisionen). Beides wire in besonderer Weise geeignet, die

Unabhangigkeit und Unparteilichkeit des Dispacheurs zu gefahrden.

C. Fir Fille des Verdachts von Verst6Ben gegen die o.g. Verpflichtungen gilt Folgendes:

a) Zur Schaffung einer externen Hinweisstelle ist der VDD Mitglied bei Pro Honore e.V.
(GroBe Johannisstr. 19, 20457 Hamburg; www.pro-honore.de; im Folgenden "Pro Honore").

b) Den ordentlichen Mitgliedern des VDD steht die Moglichkeit offen, Hinweise auf mégliche
VerstoBe an Pro Honore zum Zwecke einer unabhingigen Bewertung zu melden. Sie
verpflichten sich ausdriicklich zur Mitwirkung bei der Aufklarung des betreffenden Sach-

verhaltes, um die Beurteilung etwaiger Verst68e zu ermoglichen.

c) Die Moglichkeit, Verdachtsmomente an Pro Honore zu melden, steht nicht nur den Mit-

gliedern des VDD, sondern auch jedem Diritten frei.
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d) Pro Honore wird iiber das Ergebnis der Uberpriifung den Betroffenen, den Hinweisgeber

und den Verein informieren.

e) Der VDD wird im Rahmen einer unverziiglich einzuberufenden Mitgliederversammlung
dariiber entscheiden, welche MaBnahmen weiter getroffen werden sollen. Dazu kann ins-

besondere gehoren,

— die zustindige Handelskammer zu unterrichten, sofern die Uberpriifung den begriindeten
Verdacht eines VerstoBes gegen Bestellungsvoraussetzungen ergeben hat;

— die zustandigen Strafverfolgungsbehérden zu informieren, sofern die Uberpriifung den
begriindeten Verdacht eines VerstoBes gegen Strafvorschriften ergeben hat.

Hamburg, den 14. Juni 2016
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